
 

Special Projects & Operations Management Coordinator ( Αττική ) 

Ο κόσμος της ενέργειας μεγαλώνει και εξελίσσεται συνεχώς! Στη ΔΕΗ, αναζητάμε ανθρώπους 

με όρεξη, γνώσεις και θετική ενέργεια, που επιθυμούν να οδηγήσουν την καριέρα τους ένα 

βήμα παραπέρα. Με ομαδικό πνεύμα, εμπιστοσύνη και ενσυναίσθηση, φροντίζουμε για τη  

διαμόρφωση ενός εργασιακού χώρου με ίσες ευκαιρίες και σεβασμό προς όλους, χωρίς 

διακρίσεις.  

Αν και εσένα σε ενδιαφέρει η προσωπική και επαγγελματική σου εξέλιξη σε ένα περιβάλλον 

με ευχάριστο κλίμα και ευνοϊκές παροχές, σε καλούμε να πραγματοποιήσεις την αίτησή σου 

σήμερα κιόλας. Το μέλλον σου είναι εδώ!   

 

Βρες τη θέση σου στον κόσμο της ενέργειας. Apply now!  

Αρμοδιότητες:  

✓ Διαχειρίζεται το Χαρτοφυλάκιο των Έργων της Διεύθυνσης Πελατειακής Επικοινωνίας, 

εξασφαλίζοντας την ευθυγράμμιση με τις στρατηγικές προτεραιότητες του 

Οργανισμού  

✓ Επιβλέπει, διαχειρίζεται και συντονίζει τις δραστηριότητες του Χαρτοφυλακίου 

διασφαλίζοντας την ποιότητα των παραδοτέων, την τήρηση χρονοδιαγραμμάτων και 

προϋπολογισμών  

✓ Εντοπίζει αποκλίσεις από τον αρχικό σχεδιασμό και αναλαμβάνει διορθωτικές 

ενέργειες, με σκοπό τη διατήρηση της επιχειρησιακής συνέπειας  

✓ Αναλαμβάνει πρωτοβουλίες και καταθέτει προτάσεις για τη βελτίωση των 

διαδικασιών, με στόχο την παροχή της βέλτιστης εμπειρίας πελάτη, αλλά και την 

επίτευξη των επιχειρησιακών στόχων  

✓ Διαχειρίζεται και καθοδηγεί πολυλειτουργικές ομάδες έργου, τόσο εσωτερικών όσο και 

εξωτερικών συνεργατών στο πλαίσιο της εκτέλεσης των έργων της Διεύθυνσης 

Πελατειακής Επικοινωνίας  

✓ Επικοινωνεί με τα εμπλεκόμενα μέρη (stakeholders), διασφαλίζοντας την κατανόηση 

των απαιτήσεων και τη μετατροπή τους σε σαφώς καθορισμένες λειτουργικές 

προδιαγραφές  

Προϋποθέσεις:  

✓ Πτυχίο ΑΕΙ ή Κολλεγίου ή ΤΕΙ  Κοινωνικών, Οικονομικών ή Θετικών  Επιστημών  

✓ Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών Διοίκησης Επιχειρήσεων, 

Οικονομικών,  Marketing/Επικοινωνίας ή συναφούς αντικειμένου  θα εκτιμηθεί ως 

επιπλέον προσόν  

✓ Τουλάχιστον δύο  (2) έτη συναφούς εμπειρίας  

ως  Project  Manager,  Sales  και  Marketing  Manager,  Trade  Marketing  Manager ή  σε 

άλλους ρόλους  που συνδυάζουν εμπορική κατανόηση με διαχείριση έργων   

✓ Εμπειρία στον κλάδο της  Ενέργειας  ή  σε Fast - Moving Consumer Goods (FMCG) θα 

εκτιμηθεί ως επιπλέον προσόν  

https://hiringnow.dei.gr/adsUtilities


✓ Γνώση  Salesforce, SAP SD,  Qliksense,  Qlikview,  Power BI, Data Analytics, Jira,  Entersoft, 

Navision  ή/και  ΑΙ Tools θα εκτιμηθεί ως επιπλέον προσόν  

✓ Καλή  γνώση της Αγγλικής γλώσσας  

✓ Γνώση  χειρισμού  προγραμμάτων  Microsoft Office (Excel, Word, PowerPoint) και  Internet  

✓ Διαθεσιμότητα σε περιπτώσεις έκτακτης ανάγκης (κατόπιν τηλεφωνικής επικοινωνίας)  

Δεξιότητες :  

✓ Υπευθυνότητα και προσανατολισμός στο αποτέλεσμα  

✓ Ομαδικότητα και  συνεργασία  

✓ Επίλυση προβλημάτων και λήψη αποφάσεων  

✓ Διαπραγμάτευση και επιρροή  

✓ Προσανατολισμός στον πελάτη  

✓ Κατανόηση επιχειρηματικού π εριβάλλοντος  

Οφέλη :  

✓ Συμπεριληπτικό περιβάλλον εργασίας  

✓ Συνεχής εκπαίδευση και συμμετοχή σε αναπτυξιακές δράσεις  

✓ Πρόγραμμα ομαδικής ασφάλισης υγείας και ζωής  

✓ Μειωμένο τιμολόγιο κατανάλωσης ρεύματος  


